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OBJETIVOS GENERAL  

 Aplicar métodos y procedimientos para tomar decisiones en condiciones de riesgo e 

incertidumbre dentro de las organizaciones y a nivel personal. 

 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 Comprender  la importancia de los instrumentos cuantitativos en la toma de decisiones. 

 Distinguir y aplicar los diferentes métodos utilizados en teoría de las decisiones, tomando la 

existencia de riesgo. 

 Aplicar lo relativo a los arboles de decisión en decisiones de proyectos grandes y complejos. 

 Determinar probabilidades y  alternativas de decisión de acuerdo a diferentes criterios. 

 Aplicar el método de Lote Económico de Pedido en la toma de decisiones relacionadas con 

inventarios. 
 

 

TEMARIO  
 

I. PROCESO DE FORMACIÓN Y ADOPCIÓN DE DECISIONES  
1. Concepto de Decisión. 

2. Tipos de Decisión. 

3. Esquema Básico del Proceso de Toma de Decisiones. 
II. MODELOS DE DECISIÓN  

1. Definición de Modelo. 
2. Clases de Modelo. 

3. Variables Parámetros y Relaciones del Modelo. 
4. Elementos. 

5. Certeza Riesgo e Incertidumbre. 

III. DECISIONES EN CONDICIONES DE RIESGO  
1. Concepto y Medición del Riesgo. 



2. Valor Monetario Esperado. 

3. Pérdida de Oportunidad Esperada. 

4. La Función de Utilidad Esperada. 
IV. DECISIONES EN CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE 

1. Criterio de Wald. 
2. Criterio Maximax. 

3. Criterio de Hurwikz. 

4. Criterio de Savage. 
5. Criterio de Laplace.   

V. ÁRBOLES DE DECISIÓN  
1. Características y Aplicación. 

2. Estructura y Componentes. 
3. Procedimiento de Evaluación. 

VI. ANÁLISIS DE DECISIÓN CON INFORMACIÓN ADICIONAL  

1. Información Perfecta o Subjetividad. 
2. Pérdida de Oportunidad. 

3. Información Imperfecta. 
4. El Muestreo Como Fuente de Información. 

 

 
PROCEDIMIENTOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE 

Los temas serán expuestos por el maestro responsable. La participación de los alumnos será a 
través de lecturas y presentaciones interactivas. Se presentarán ejercicios y casos tanto ficticios 

como reales para que a partir de ellos los estudiantes resuelvan otros y de esta manera sepan 
aplicar los métodos alternativos y encontrar las soluciones correspondientes, esto implicará 

además la búsqueda de información y la aplicación de la teoría. 

 
 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
La calificación promedio final de la materia se calculará de acuerdo a la siguiente ponderación: 

3 exámenes parciales:  75%. 

Casos y ejercicios:  15%. 
Asistencia y participación: 10%. 
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