RESULTADOS DE ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE ALUMNOS DEL PROGRAMA DOCENTE IAZ
A continuación se presentan los resultados en porcentaje, de encuesta aplicada a alumnos de la carrera de IAZ durante el semestre Enero – Junio 2017 para conocer el grado de satisfacción que tienen en varios aspectos: Desempeño del personal y profesores con los cuales se relacionan durante su vida estudiantil, Servicios estudiantiles, Programas institucionales, Asistencia a eventos, Participación en actividades deportivas, culturales, cívicas, equipos emprendedores, así como el conocimiento del plan de estudios.
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Excelente Bueno Regular Malo Pésimo

NO CONTESTÓ  

21 49 21 0 0 9

70 23 0 2 0 4

55 40 4 0 0 0

47 26 9 2 2 15

40 36 19 2 2 0

TOTAL (%) 47 35 11 1 1 6

¿Como consideras el desempeño del personal que ocupa los siguientes puestos?

Puesto

Jefe del Depto. Control escolar 

Coordinador de la División de Ciencia Animal 

Jefe del Programa Docente IAZ

Laboratoristas (_________)

Controlista de la carrera 
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Excelente Bueno Regular Malo Pésimo

NO CONTESTÓ 

47 51 2 0 0 0

17 36 32 11 4 0

30 38 17 11 2 2

45 34 19 2 0 0

43 19 26 6 4 2

TOTAL (%) 36 36 19 6 2 1

¿Cómo consideras el aspecto de los profesores en los siguientes aspectos?

Aspecto 

Impartición de clase 

Prácticas

Tutorías 

Cordialidad 

Asesoría Extraclase
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En lo general, ¿qué tan satisfecho estás con el servicio, en caso de contar con éste, en los aspectos que se mencionan:

Muy satisfecho Satisfecho Ni satisfecho Insatisfecho Muy insatisfecho

NO CONTESTÓ 

15 32 15 15 11 13

4 21 43 9 21 2

4 11 28 15 11 32

9 26 45 19 2 0

36 40 15 6 0 2

53 36 4 4 2 0

26 30 21 15 9 0

15 13 15 2 11 45

TOTAL (%) 20 26 23 11 8 12

Centro de Computo Académico 

Biblioteca 

Enfermería 

Lavandería 

Servicio

Becas

Comedor 

Internado 

Transporte 
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Excelente Bueno Regular Malo Pésimo

NO CONTESTÓ 

23 36 19 9 2 11

30 49 15 4 0 2

28 30 13 4 0 26

28 30 23 13 2 4

21 40 17 11 4 6

15 38 13 17 0 17

TOTAL (%) 24 37 17 10 1 11

¿Cómo consideras la difusion de los siguientes programas institucionales?

Programa

Movilidad estudiantil 

Servicio social

Prácticas Profesionales 

Tutorías 

Deportes 

Actividades Civicas y Culturales (música, danza. Teatro, 

edecanes, banda de guerra, escolta)


image5.emf
Excelente Bueno Regular Malo Pésimo

NO CONTESTÓ 

32 43 11 15 0 0

19 45 19 11 0 6

15 30 28 15 9 4

TOTAL (%) 22 39 19 13 3 4

¿Cómo calificas las facilidades que otorga la universidad para que los alumnos asistan a eventos? 

Prácticas de campo 

Evento

Congresos, conferencias, ferias ganaderas, etc.

Competencias académicas, deportivas, etc.
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TOTAL  PORCENTAJE

Si 23 49

No 24 51

TOTAL 47

Si 4 9

No 43 91

TOTAL 47

Si 45 96

No 2 4

TOTAL 47

Si 17 36

No 30 64

TOTAL 47

¿Has propuesto o participado en algun proyecto emprendedor, o de entrenamiento especial (equipo de identificacion 

de plantas, grupo rancho grande, grupo de apoyo en unidades productivas, etc ? 

¿Conoces el plan de Estudio de la Carrera?

¿Practicas o has practicado algún deporte en la Universidad?

¿Participas o has participado en actividades culturales como danza, música, teatro, u otra similar?


